Projekt Menedzerski

Charakterystyka obiektu sportowego

Osrodek sportowo-rekreacyjny Kocierz
Hotel & SPA

Tomasz Cibor



1. Nazwa i lokalizacja kompleksu sportowego
Osrodek sportowo-rekreacyjny Kocierz Hotel & SPA
Wojewodztwo Malopolskie, 34-120 Andrychow, ul.
Beskidzka 206 Targanice

Numer kontaktowy do menedzera obiektu:

509 735 648.
Adres strony internetowej: https://kocierz.pl/.
Kontakt mailowy z menedzerem obiektu:

tomaszcibor9663@gmail.com



https://kocierz.pl/
mailto:tomaszcibor9663@gmail.com

Godziny otwarcia

Basen wewne¢trzny
Poniedziatek - Niedziela 8.00 - 21.00

Aquapark(sezon letni czerwiec , lipiec , sierpien)
Poniedziatek - Niedziela 10:00 - 18:00 Wrzesien:
Sobota - Niedziela 10:00 - 18:00

Korty tenisowe:

Poniedzialek - Pigtek 7:00 - 22.00 Sobota - Niedziela 8.00 - 22.00
Od pazdziernika do Marca kort z halg jest dostgpny od 16:00 - 23:00
codziennie.

Park Linowy(sezon wakacyjny czerwiec , lipiec , sierpien)
Poniedzialek - Niedziela 10:00 - 18:00 Wrzesien : Sobota -
Niedziela 10:00 - 18:00

Stok narciarski(sezon ferii, swieta grudzien , styczen , luty)
Poniedzialek - Niedziela 10:00 - 18:00



Basen wewnetrzny

Mozliwos¢ korzystania z basenu w wyznaczonych godzinach , zakup
biletu badz karnetu na 10 wejs¢ , mozliwos¢ wynajecia instruktora
ptywania badz zapisanie sie na zajecia Aqua-areobiku .Na basenie
znajdujg sie dwie Sauny, sucha i mokra ,znajduje sie réwniez jacuzzi
oraz bicze wodne. Mozliwos¢ skorzystania z ptatnosci benefit system,
dziecko do 3 lat wejscie gratis.

Osoba odpowiedzialna za obiekt:
Tomasz Cibor

Telefon kontaktowy:

509 735 648



LR

Mozliwos¢ korzystania z basenu w wyznaczonych godzinach , zakup
biletu , mozliwos¢ zapisania dziecka na zajgcia zabawowe na plasku
prowadzonych przez wykwalifikowanych animatorow . Na Aquaparku
znajduja si¢ dwie zjezdzalnie , duzy basen , brodzik dla dzieci , boisko
do siatkowki plazowej , przebleralnle oraz budka z jedzeniem.
Mozliwos¢ skorzystama z platnosci benefit system , oraz dziecko do 3
lat wejScie gratis.

Osoba odpowiedzialna za obiekt: Tomasz
Cibor
Telefon kontaktowy: 509 735 648



Korty tenisowe i boisko wielofunkcyjne

Mozliwos¢ rezerwacji kortu przez aplikacje Tenis4U , badz
rezerwacje mozna dokona¢ na recepcji hotelu , mozliwe
wypozyczenie sprzetu do tenisa ziemnego za dodatkowa optatg .Na
obiekcie znajduja si¢ 3 korty tenisowe , 1 jest zadaszony 1
podgrzewany 1 mozna z niego korzysta¢ zimg badz w ulewne dni .2
kort jest wielofunkcyjny mozna na nim zagra¢ nie tylko w tenisa ale 1
w siatkowke , pitke nozng , pitke reczng , koszykdwke itp. , 3 kort juz
typowo pod gre w tenisa ziemnego na otwartym powietrzu.

Osoba odpowiedzialna za obiekt: Tomasz Cibor
Telefon kontaktowy: 509 735 648



Park Linowy
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Mozliwos$¢ zakupienia biletu u kasjera znajdujacego si¢ przed parkiem
linowym , podpisanie oswiadczenia w ktérym zgadzamy si¢ z
regulaminem parku . Wejscie na przeszkody parku z pomoca
instruktora oraz przeprowadzenie przez niego szkolenia przed
wejsciem na przeszkody parku. Dla dzieci jest mozliwe wykupienie
biletu na maty park linowy 1 oczywiscie za zgoda rodzica oraz
podpisania si¢ pod regulaminem.

Osoba odpowiedzialna za obiekt: Tomasz Cibor
Telefon kontaktowy: 509 735 648



Stok narciarski

Mozliwos¢ zakupienia karnetu na stok maty badz duzy u kasjera
znajdujacego si¢ w wypozyczalni , mozliwo$¢ wypozyczenia nart ,
snowboardu , nart biegowych , kij kow kasku za dodatkowg oplatq
Mozliwo$¢ wynaj gcia za dodatkowg oplatq instruktora . Mozliwos¢
zapisania dziecka na animacje na stoku ktore przeprowadzajg
instruktorzy .

Osoba odpowiedzialna za obiekt: Tomasz Cibor
Telefon kontaktowy: 509 735 648



Mapa dojazdu do Osrodka




2.Struktura zarzadzania kompleksem sportowym.

Osrodek sportowo - rekreacyjny Kocierz hotel & SPA jego
wiascicielem jest Daniel Sikorski ktory zlecit kierowane catym
obiektem przez panig dyrektor Magdalene Mikute , ktora ma pod
sobg osoby odpowiedzialne za poszczegolne dziaty Hotelu :

Dziat Gastronomi : Menedzer Jacek Mokuczko

Dziatl Atrakcji oraz Obiektow sportowych: Menedzer Tomasz Cibor
Dzial Pokojowych oraz Sprzataczek: Menedzer Milena Godys
Dzial Marketingu: Menedzer Aleksandra Chochotowska

Dzial Recepcji : Menedzer Ewelina Rokowska

Dziat Techniczny: Menedzer Robert Wedryk

Dziat SPA : Menedzer Anna Ficek

Obstuga finansowg zajmuje si¢ dzial finansowo-ksiegowy — 2 osoby
zatrudnione na etatach:

Maria Kogutek

Justyna Stoneczkowska

Dziatania PR odpowiedzialny jest Jacek Wedrzyk
Dzialania informatyczne a takze graficzne pelni funkcje :
Michat Czedlis



3. Stan kadry pracowniczej.

W Osrodku sportowo - rekreacyjnym Kocierz hotel & SPA
zatrudnione sg osoby na nast¢pujacych stanowiskach:

menedzerowie (7 0osdb) - umowa o prace

Zarzad (2 osoby) - umowa o prace

recepcjonisci (3 osoby - umowa zlecenie, 2 osoby - umowa o
pracg)

ratownicy (7 oséb - umowa zlecenie, 2 osoby - umowa o prace)
konserwatorzy (6 osob - umowa zlecenie, 2 osoby - umowa o
pracg)

instruktorzy parku linowego (6 0os6b - umowa zlecenie, 2 osoby -
umowa o prace)

instruktorzy ptywania (3 osoby — umowa zlecenie)

ochrona obiektu (4 osoby) — umowa o prace

masazysci (6 osob - umowa zlecenie, 4 osoby - umowa o prace)
fizjoterapeuta (1 osoba) - umowa o prace

kosmetyczki (2 osoby) - umowa o prace

kucharz (3 osoby) - umowa o prace

pomoc kuchenna (5 osob - umowa zlecenie, 2 osoby - umowa o
pracg)

kelnerzy (7 os6b - umowa zlecenie, 4 osoby - umowa o prace)
sprzataczki (9 osob - umowa zlecenie, 6 0sob - umowa o prace)
kasjerzy (6 osOb — umowa zlecenie)

barmani ( 4 osoby — umowa o praceg )

animator (4 osoby —umowa zlecenie)



4. Orentacyjny koszt budowy i utrzymania kompleksu.

[Koszty obiektu  [Koszty wyposazenia

Obiekt (w z}) (w z})

Basen

wewnetrzny 8 000 000 74 200 000 z1
Aquapark 10 000 000 z 500 000 74
Korty Tenisowe 800 000 74 100 000 74
Park linowy 5000 000 74 200 000 1
Stoki Narciarskie 15 000 000 z 500 000 74
SUMA 38 800 000 zi 1 500 000 z

Koszt obiektu szacowany jest na okolo 40 300 000 zlotych

Obiekt IKoszty eksploatacji(w zt )

[Basen wewnetrzny 200 000 1
Aquapark 400 000 zt
[Korty Tenisowe 50 000 zt
IPark linowy 100 000 Z}
Stoki Narciarskie 200 000 1
SUMA 950 000 i

Koszty eksploatacji obiektow wynoszg 950 000 z1

Osrodek sportowo - rekreacyjny Kocierz hotel& SPA - Jest
ogolnodostepny, - kazdy moze wynajac¢ obiekt wykupi¢ jednorazowe
Czy grupowe wejscie,

Wynajecie obiektu odbywa si¢ tylko 1 wylacznie za zgodng
menadzera obiektu .



Forma oplat :

Basen wewne¢trzny

Basen wewnetrzny wejscie 1h — 30 zl/ godzina (kazda kolejna godzina doptata 10 zt)
Basen wewnetrzny karnet 7 wejs¢ — 150 zt

Recznik — 5 zt

Dziecko do 6 lat wejscie gratis

Mozliwos¢ ptatnosci kartg badz kartg multi sport

Aquapark

Wejscie tylko catodniowe — 25 7zt

Wejscie po godzinie 15:00 — 15 zt

Wynajecie lezaka — 10 zt

Recznik — 10 zi

Mozliwos¢ ptatnosci kartg badz kartg multi sport

Korty tenisowe

Boisko wielofunkcyjne : 20 zt / godzina

Boisko wielofunkcyjne z o§wietleniem : 25 zt / godzina
Kort odkryty: 20 zt / godzina

Kort odkryty z oswietleniem: 25 zt /godzina

Kort kryty: 40 zt / godzina

Wypozyczenie sprzetu : 15 zt / godzina

Mozliwos¢ ptatnosci kartg badz kartg multi sport
Mozliwos¢ rezerwacji aplikacja Tenis4U

Park Linowy

Wejscie na park linowy tacznie z zjazdami tyrolskimi : 50 zt
Wejscie na park linowy bez zjazdow tyrolskich : 30 zi
Wejscie na zjazdy tyrolskie : 30 zi

Maty park dla dzieci : 20 zt / caly dzien

Maty park dla dzieci po 15:00 : 10 zt / caty dzien
Mozliwos¢ ptatnosci kartg badz kartg multi sport

Stok Narciarski
Karnet catlodniowy na Duzy stok : 50 zt
Karnet calodniowy na duzy stok do 15 roku zycia: 40 zt
Karnet calodniowy na maty stok : 20zt
Wypozyczenie sprzetu narty caty komplet (kijki , kaska narty buty) : 30 zt / godzina 50
zV/ 3 godziny 60 zt / caly dzien
Wypozyczenie sprzetu deska caty komplet (deska ,buty, kask ) : 30 zt / godzina 50 zt/ 3
godziny 60 zt / caly dzien
Mozliwos¢ ptatnosci kartg badz kartg multi sport



S.Harmonogram funkcjonowania kompleksu

Poniedziatek (Wtorek Sroda Czwartek Pigtek Sobota Niedziela
Basen 15:00 - 21:00 15:00 -21:00 (15:00 -21:00 [15:00 -21:00 [15:00 -21:00 [15:00 - 15:00 -
[Nauka plywania [Nauka Nauka Nauka Nauka 16:00 16:00
dla dzieci 19:00 - plywania dla plywania dla jplywania dla plywania dla [Zabawy w  [Zabawy w
20:00 dzieci dzieci 19:00 -|dzieci dzieci 19:00 -|wodzie wodzie
Aquaareobic 20:00 20:00 prowadzone [prowadzone
Aquaareobic Aquaareobic [przez przez
lanimatoréw panimatorow
Aquapark 15:00 - 17:00 15:00 - 15:00 -17:00 [15:00 - 15:00 - 15:00 - 5:00 -
Nauka plywania [17:00 Nauka 17:00 17:00 16:00 6:00
dla dzieci Nauka plywania dla [Nauka Nauka Zabawy w abawy w
plywania dzieci plywania plywania wodzie i odzie i
dla dzieci dla dzieci dla dzieci piasku iasku
15:00 - 15:00 - 15:00 - prowadzone [prowadzone
16:00 16:00 16:00 przez rzez
Aquaareobic Aquaareobic [Aquaareobic Ianimator(')w nimatorow
Stok narciarski [10:00-17:00 10:00-17:00 (10:00-17:00 [10:00-17:00 [10:00-17:00 [10:00-17:00 [10:00-17:00
Nauka jazdy na |[Nauka jazdy [Nauka jazdy [Nauka jazdy [Nauka jazdy [Nauka jazdy [Nauka jazdy
nartach i desce [nanartachi na nartachi pnanartachi panartachi [pa nartachi pa nartach i
dla dzieci i desce dla desce dla desce dla desce dla esce dla esce dla
[starszych dzieci i dzieci i dzieci i dzieci i ieci i zieci i
starszych  [starszych  [starszych  ftarszych tarszych tarszych
15:00-16:00 [15:00-16:00
Animacje na [Animacje na
|stoku przez ptoku przez
instruktorow [instruktoréow




6.Kierunki rozwoju kompleksu sportowego. Marketing.

My jako osrodek sportu i rekreacji jestesSmy juz dlugo na rynku mamy do
zaprezentowania bardzo duzo ale na tym nie przestajemy. Naszym wielkim
plusem jest to ze obiekt jest polozony wysoko w gorach z dala od smogu , tylko
czyste gorskie powietrze. Kazdy przebywajacy u nas gos¢ moze si¢ zrelaksowac
1 skosztowac przerdznych dziedzin sportowych jak np. Baseny , korty tenisowe
czy super ekstremalny park linowy oraz stok narciarski . Dodatkowo
organizujemy przerozne turnieje takie jak Turniej w siatkowke plazowa , liga
tenisowa czy tez liga Pitkarska. W przysztosci mamy w planach dodatkowo
zwiekszy¢ liczbe atrakcji zbudowac lodowisko by atrakcji zimg byto coraz
wiecej , Zmiang stoku na krzesetkowy , poszerzenia trasy zjazdowej dla
narciarzy . Co roku wysytamy naszych pracownikow na dodatkowe kursy gdzie
ucza si¢ nowych rzeczy w dziedzinach obchodzenia si¢ z klientami oraz
nabywania zdolnosci interpersonalnych. Dodatkowo mamy w planach
wyznaczy¢ gorskie trasy rowerowe oraz wykorzystac stok do zjazdow ,
rowerami typu MBT co na pewno przyciggnie wigkszos¢ ludzi .

Nasz cel to rowniez rozszerzenie wycieczek gorskich oraz wprowadzenie
kursow nordic walking, By dotrze¢ do wiekszosci ludzi planujemy
zorganizowac dzien otwarty , gdzie mogg skorzystac¢ z wiele konkursow w
ktorych nagrody beda pozwalaty na darmowe skorzystanie z naszych atrakcji .
Wspotpracujemy z kazdg szkotg w powiecie wadowickim dlatego dzieciaki
czesto nas odwiedzajg a my odwiedzamy ich zostawiajgc im nasze cudowne
gadzety przez co nasz obiekt jest reklamowany . Wspdlpracujemy rowniez z
gming Andrychow gdzie burmistrz jest zadowolony z naszych inwestycji 1 jest
sktony pomdc nam finansowo z kolejnymi inwestycjami. Nasz obiekt jest
roOwniez naglasniany przez redakcje www.mamnewsa.pl ale 1 rowniez przez
gwiazdy show biznesu ktore nas odwiedzajg takie jak Andrzej Grabowski ,
Michal Zewlakow , Barbara Bursztynowicz i wiele innych. Naszym celem jest
dazenie do zadowolenia na twarzy klienta 1 sprawienie by to miejsce bylo
jeszcze bardziej pickniejsze 1 wspaniate dla naszych gosci .



8.Kontakt z menedzerem

Tomasz Cibor - Menedzer
Obiektu

tomaszcibor9663@gmail.com
Telefon kontaktowy: 509 735 648



mailto:tomaszcibor9663@gmail.com

